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Главам администраций муниципальных
районов и городских округов Волгоградской
области
(по списку рассылки)

Уважаемый руководитель!

3аголовок: ООО кСитиматик-Волгоград> информирует жителей реrиона о
необходимости оплаты услуги по обращению с ТКО за июль 2023 года

Текст:
ООО <Ситиматик-Волгоград> информирует жителей о необходимости

оплаты услуги по обращению с ТКО за июль 2023 г., согласно платежным

документам, которые посryпят потребителям в августе 2023 г.

Если у Вас имеется задолженность за услугу по обращению с ТКО, рекомендуется
ее погасить, так как после 1 авryста 202З rода ООО <Ситиматик-Волгоград>
продолжит взыскание задолженности в принудительном порядке в соответствии с
процедурой, предусмотренной законодательством РФ.

На текущий момент задолженность населения перед ООО <<Ситиматик-

Волгоград> составляет '1 миллиард 306 миллионов 342 тысячи рублей.
Ежемесячно в суд направляются исковые заявления на сумму более 15
миллионов рублей.

Обращаем внимание, что уклонение от оплаты ведет к тому, что помимо
основного долга, судом взыскивается сумма пени, которая может составлять не
менее половины суммы долга, а таюке судебные издержки -таким образом сумма
увеличивается в разы. Избежать дополнительных трат можно, оплатив
имеющуюся задолженность, не дожидаясь решения суда. Это позволит
сэкономить на оплате госпошлины - размер которой минимум 200 руб., и

исполнительском сборе, составляющем 7% от суммы долга.
Оплатить услуги по обращению с ТКО, погасить задолженность можно

любым удобным для Вас способом:
- через участки по работе с населением АО (ИВЦ ЖКХ и ТЭК (только для жителей
г. Волгограда), адреса и режим работы можно уточнить на сайте: https://ivc34. ru;

- через участки по работе с населением ПАО <Вол гоградэнергосбыт> (для
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ООО <Ситиматик-Волгоrрад)) просит Вас оказать содействие и разместить
на официальном сайте администрации, социальных сетях, а таюке в печатных
изданиях информацию следующего содержания:

ООО (Сет.матtк-Волlо.радD

Yл. Но.ороссийсi.r, д. 5

.. Волrоrрал 400О66, Россия



жителей всех районных центров Волгоrрадской области и г. Волжского). Мреса и

режим работы досryпны на официальном сайте регоператора в разделе
<!окументы и информация для физических лиц)): https://34.citymatic.ru/fiz.html;
- на информационном портале: httрs://моймрц34.рф или через мобильное
приложение (МОЙМРЦ34> (для жителей Волгоградской области, кроме г.

Волгограда). Телефон горячей линии ООО <MPl-{>: 8 (8442) 326-000 (понедельник-
пятница о 08:00-17:00).

Получить необходимую информацию об исполнительном производстве
можно на сайте Федеральной службы судебных приставов России в разделе
кУзнай о своих долгах>>: www.r34.fssprus.ru.

Проконсультироваться по сумме текущей задолженности жители
Волгограда и области моryт в контакт-центре <Ситиматик-Волгоград> по номерам:
8 (8442) 2З-2З-2З;8 (991) 361-1 1-36 в будние дни с 0В:00 до 18:00.

Обратиться лично можно по адресу: 400005, г. Волгоград, ул.
Коммунистическая, д.40 (З этаж, здание отделения дополнительного офиса ПАО
<Сбербанк>, вход с противоположной стороны), пн.-чт.: 08:00 -,l7:00, пт,: 08:00 -

1 6:00 (обеденный перерыв: 12:00-12:48),

Начальник департамента
по связям с общественностью

исп, пешикова Алина мtlхайловна
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